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一、报告简介

观研报告网发布的《中国新能源汽车维修行业发展趋势分析与投资前景研究报告（2025-20
32年）》涵盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等
内容。更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确
制定企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发
布的权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、
从宏观到微观等多个角度进行市场调研分析。
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二、报告目录及图表目录

前言：
新能源汽车产销量持续上升，其维修市场供需缺口大，这也吸引越来越多企业入局新能源汽
车维修市场，并且形成四大派系（主机厂、电池厂商、独立第三方厂商、保险公司），以争
取在市场中占据更多的市场份额。目前，我国新能源维修市场红利仍未完全释放，未来发展
前景可观。

1、新能源汽车维修与传统燃油车核心区别集中于“三电”（电池、电机、电控）系统
新能源汽车维修是指为确保车辆始终保持正常、安全、高效的运行状态，按照既定周期与规
范标准，对车辆各系统及部件开展维修、检查、清洁、紧固、调整、润滑，以及更换易损件
等一系列专业操作。通过系统性维护，既能及时排查车辆潜在隐患、预防故障发生，延长整
车使用寿命，保障驾乘人员出行安全；又能有效维持车辆的核心性能，如续航能力、动力输
出效率等。
相较于传统燃油车，新能源汽车的售后服务体系新增了多项专属内容，例如充电桩安装调试
、远程在线升级（OTA）、多样化补能服务等。在具体维修场景中，两者的常见故障类型差
异明显：新能源汽车无需进行发动机系统的维修，转而新增了针对“三电”系统的专项维保项
目。

新能源汽车常见部件故障主要集中领域
种类
领域
动力电池系统
包括BMS（电池管理系统）故障、单体电芯故障、高压线路连接故障等
驱动电机系统
涵盖电机机械结构故障、定子绕组故障、转子绕组故障等
电控系统
涉及IGBT（绝缘栅双极型晶体管）故障、高压电器系统异常、电路短路故障等
智能网联相关
如车载ECU（电子控制单元）故障、各类传感器失效、软件系统运行异常及升级适配问题等
资料来源：观研天下整理
2、新能源汽车产销量持续上升，其维修市场供需缺口大
近年来，我国新能源汽车产业快速发展，产量和销量不断攀升，为新能源汽车维修行业带来
显著新增量。数据显示，2025年上半年我国新能源汽车产销量分别达696.8万辆和693.7万
辆，较2024年同期增长均超40%。同时，根据国务院办公厅印发的《新能源汽车产业发展
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规划（2021-2035）》，到2025年我国新能源汽车新车销量占比将达20%左右。中国汽车工
程学会组织编写的《节能与新能源汽车技术路线图2.0》指出，预计到2035年，节能汽车与
新能源汽车年销售量各占50%，汽车产业实现电动化转型。未来，在各项政策的推进下，未
来我国新能源汽车产业发展前景良好，新能源汽车维修市场空间较大。

数据来源：观研天下整理
假设将新能源汽车保修期明确设定为8年，2025年至少有50万辆新能源车超出保修范围。并
且，此后预计每年将有至少超过100万新能源车过保。
然而，过保电车规模的快速扩张，也使得其与专业服务供给短缺之间的矛盾正日益加剧。据
中国汽车维修行业协会统计，我国现有燃油汽车维修保养相关的企业约40万家，但新能源汽
车维修企业只有2万-3万家，而具备三电系统维修能力的修理厂仅占2%，即200家。
因此，供需失衡直接导致新能源汽车维修的高成本。当前，我国新能源汽车维修业务主要集
中于三电维修，其中电机故障率较低，电控系统以软件检测、电器维修为主，核心问题还是
出在电池维修和更换之上。根据相关资料，我国主流新能源车品牌的电池成本占整车比例差
异明显，最低为30%，最高达70%。数据显示，新能源车动力电池包的平均零整比为50.96
%，这意味着其单件价格已超整车价值的一半，而0-10万元价格区间的纯电动车型比例高达
64.49%。
随着新能源汽车退役潮的临近，退役动力电池的规模也在快速增长。根据数据显示，2023
年全国共产生退役动力电池16.8万吨，同比增长78.3%。其中，停用新能源汽车产生退役动
力电池14.5万吨，车辆维修产生退役动力电池2.3万吨。

数据来源：观研天下整理
据中汽协会根据企业上报的新能源汽车（含改装车）产销数据统计，2016年，新能源汽车
累计产销双双超过50万辆，分别达到51.7万辆和50.7万辆，其中2016年时中国新能源汽车
保有量已达109万辆，意味着仅2024年就将有超60万辆以上的新能源汽车超出质保期。这也
意味着，2025-2032年，我国将有超2000万辆新能源汽车的电池质保到期，并且预计到203
0年国内新能源汽车“三电”维保在后市场的规模可能会达到400亿元左右，新能源汽车售后维
保产值将有望突破1000亿元。
3、四大势力割据，争抢新能源汽车维修权
在如此庞大的市场吸引下，越来越多企业入局新能源汽车维修市场，并且形成四大派系（主
机厂、电池厂商、独立第三方厂商、保险公司），以争取在市场中占据更多的市场份额。

我国新能源汽车维修市场主要参与者分析
参与者
市场现状
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典型企业案例
车企
对核心技术的垄断，死守技术闭环
比亚迪构建起覆盖全国的“区域维修中心”，通过封闭的“送修-替换-回收”链条将电池维修牢牢
锁定在自有体系内；特斯拉与理想则凭借直营机电中心与超长延保政策绑定用户。
电池厂商
逆向突围
宁德时代以1700万装机量为支点，推出“宁家服务”三级体系（直营中心-授权店-返修中心）
。截至2025年2月，“宁家服务”国内网络共计607家，其中电池返修中心12家，覆盖主要城
市。凭借着规模优势，宁德时代的业务正从B端供应链延伸至C端服务，但再制造电池缺乏
统一标准，导致翻新电池难以市场化流通，成为制约其扩张的关键瓶颈。
独立第三方
夹缝中生长
绿动工坊以加盟模式快速渗透下沉市场，门店突破1000家；迅维科技凭借自研诊断软件，
实现百家门店的技术赋能；电驴闪修则创新采用“店中店”模式，嵌入中升集团等4S店共享钣
喷资源。但仍面临着资质与技术的双重掣肘。
保险公司
自建维修网络
中国人保旗下的邦邦汽服推出了“中保智修”连锁体系，提供三电维修、事故维修等一站式服
务，目前北京旗舰店已投入运营。此外，人保厦门分公司也与当地4S集团厦门信达国贸汽
车集团合作，共同建设了集充三电维修、综合钣喷中心、定损中心等于一体的新能源汽车客
户服务中心。
资料来源：观研天下整理
此外，值得注意的是，“猫虎狗”（天猫养车、途虎养车、京东养车）、驰加等汽服连锁品牌
正以“1+N”模型布局三电业务。但是，当前这些连锁品牌大部分采用“燃电一体”模式，其新
能源业务更多是面向C端客户提供轮胎、洗美轻改和维保服务，新能源汽车专修业务规模化
落地仍有待观望。
4、平均车龄逐步上升，我国新能源汽车维修行业加速崛起
目前，我国新能源汽车的平均车龄呈逐步上升趋势，这一变化与汽车市场的整体发展一致，
2023年我国乘用车平均车龄已提升至6.8年。在新能源汽车领域，庞大的保有量基础叠加车
龄增长的双重驱动，正推动维修市场加速崛起。
具体来看，我国新能源汽车维护细分市场规模呈现爆发式扩张态势，在2020年后进入高速
增长通道，2023年市场规模已达394亿元，同比增幅高达75.11%。展望未来，随着新能源
汽车市场的持续渗透与车龄结构的进一步成熟，维护需求将不断释放，行业规模有望持续扩
容。
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数据来源：观研天下整理（WYD）
注：上述信息仅作参考，图表均为样式展示，具体数据、坐标轴与数据标签详见报告正文。
个别图表由于行业特性可能会有出入，具体内容请联系客服确认，以报告正文为准。
更多图表和内容详见报告正文。
观研报告网发布的《中国新能源汽车维修行业发展趋势分析与投资前景研究报告（2025-20
32年）》涵盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等
内容。更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确
制定企业竞争战略和投资策略。
本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布����的权威数据，结合了行业所处
的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个角度进行市场调研分析。
行业报告是业内企业、相关投资公司及政府部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局
，规避经营和投资风险，制定正确竞争和投资战略决策的重要决策依据之一。
本报告是全面了解行业以及对本行业进行投资不可或缺的重要工具。观研天下是国内知名的
行业信息咨询机构，拥有资深的专家团队，多年来已经为上万家企业单位、咨询机构、金融
机构、行业协会、个人投资者等提供了专业的行业分析报告，客户涵盖了华为、中国石油、
中国电信、中国建筑、惠普、迪士尼等国内外行业领先企业，并得到了客户的广泛认可。
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第三节 中国��新能源汽车维修�������行业供应情况分析
一、中国��新能源汽车维修�������行业供应规模
二、中国��新能源汽车维修�������行业供应特点
第四节 中国��新能源汽车维修�������行业需求情况分析
一、中国��新能源汽车维修�������行业需求规模
二、中国��新能源汽车维修�������行业需求特点
第五节 中国��新能源汽车维修�������行业供需平衡分析
第六节 中国��新能源汽车维修�������行业存在的问题与解决策略分析
第六章 中国��新能源汽车维修�������行业产业链及细分市场分析
第一节 中国��新能源汽车维修�������行业产业链综述
一、产业链模型原理介绍
二、产业链运行机制
三、��新能源汽车维修�������行业产业链图解
第二节 中国��新能源汽车维修�������行业产业链环节分析
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一、上游产业发展现状
二、上游产业对��新能源汽车维修�������行业的影响分析
三、下游产业发展现状
四、下游产业对��新能源汽车维修�������行业的影响分析
第三节 中国��新能源汽车维修�������行业细分市场分析
一、细分市场一
二、细分市场二
第七章 2020-2024年中国��新能源汽车维修�������行业市场竞争分析
第一节 中国��新能源汽车维修�������行业竞争现状分析
一、中国��新能源汽车维修�������行业竞争格局分析
二、中国��新能源汽车维修�������行业主要品牌分析
第二节 中国��新能源汽车维修�������行业集中度分析
一、中国��新能源汽车维修�������行业市场集中度影响因素分析
二、中国��新能源汽车维修�������行业市场集中度分析
第三节 中国��新能源汽车维修�������行业竞争特征分析
一、企业区域分布特征
二、企业规模分�布����特征
三、企业所有制分布特征
第八章 2020-2024年中国��新能源汽车维修�������行业模型分析
第一节 中国��新能源汽车维修�������行业竞争结构分析（波特五力模型）
一、波特五力模型原理
二、供应商议价能力
三、购买者议价能力
四、新进入者威胁
五、替代品威胁
六、同业竞争程度
七、波特五力模型分析结论
第二节 中国��新能源汽车维修�������行业SWOT分析
一、SWOT模型概述
二、行业优势分析
三、行业劣势
四、行业机会
五、行业威胁
六、中国��新能源汽车维修�������行业SWOT分析结论
第三节 中国��新能源汽车维修�������行业竞争环境分析（PEST）
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一、PEST模型概述
二、政策因素
三、经济因素
四、社会因素
五、技术因素
六、PEST模型分析结论
第九章 2020-2024年中国��新能源汽车维修�������行业需求特点与动态分析
第一节 中国��新能源汽车维修�������行业市场动态情况
第二节 中国��新能源汽车维修�������行业消费市场特点分析
一、需求偏好
二、价格偏好
三、品牌偏好
四、其他偏好
第三节 ��新能源汽车维修�������行业成本结构分析
第四节 ��新能源汽车维修�������行业价格影响因素分析
一、供需因素
二、成本因素
三、其他因素
第五节 中国��新能源汽车维修�������行业价格现状分析
第六节 2025-2032年中国��新能源汽车维修�������行业价格影响因素与走势预测
第十章 中国��新能源汽车维修�������行业所属行业运行数据监测
第一节 中国��新能源汽车维修�������行业所属行业总体规模分析
一、企业数量结构分析
二、行业资产规模分析
第二节 中国��新能源汽车维修�������行业所属行业产销与费用分析
一、流动资产
二、销售收入分析
三、负债分析
四、利润规模分析
五、产值分析
第三节 中国��新能源汽车维修�������行业所属行业财务指标分析
一、行业盈利能力分析
二、行业偿债能力分析
三、行业营运能力分析
四、行业发展能力分析
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第十一章 2020-2024年中国��新能源汽车维修�������行业区域市场现状分析
第一节 中国��新能源汽车维修�������行业区域市场规模分析
一、影响��新能源汽车维修�������行业区域市场分布����的因素
二、中国��新能源汽车维修�������行业区域市场分布����
第二节 中国华东地区��新能源汽车维修�������行业市场分析
一、华东地区概述
二、华东地区经济环境分析
三、华东地区��新能源汽车维修�������行业市场分析
（1）华东地区��新能源汽车维修�������行业市场规模
（2）华东地区��新能源汽车维修�������行业市场现状
（3）华东地区��新能源汽车维修�������行业市场规模预测
第三节 华中地区市场分析
一、华中地区概述
二、华中地区经济环境分析
三、华中地区��新能源汽车维修�������行业市场分析
（1）华中地区��新能源汽车维修�������行业市场规模
（2）华中地区��新能源汽车维修�������行业市场现状
（3）华中地区��新能源汽车维修�������行业市场规模预测
第四节 华南地区市场分析
一、华南地区概述
二、华南地区经济环境分析
三、华南地区��新能源汽车维修�������行业市场分析
（1）华南地区��新能源汽车维修�������行业市场规模
（2）华南地区��新能源汽车维修�������行业市场现状
（3）华南地区��新能源汽车维修�������行业市场规模预测
第五节 华北地区��新能源汽车维修�������行业市场分析
一、华北地区概述
二、华北地区经济环境分析
三、华北地区��新能源汽车维修�������行业市场分析
（1）华北地区��新能源汽车维修�������行业市场规模
（2）华北地区��新能源汽车维修�������行业市场现状
（3）华北地区��新能源汽车维修�������行业市场规模预测
第六节 东北地区市场分析
一、东北地区概述
二、东北地区经济环境分析
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三、东北地区��新能源汽车维修�������行业市场分析
（1）东北地区��新能源汽车维修�������行业市场规模
（2）东北地区��新能源汽车维修�������行业市场现状
（3）东北地区��新能源汽车维修�������行业市场规模预测
第七节 西南地区市场分析
一、西南地区概述
二、西南地区经济环境分析
三、西南地区��新能源汽车维修�������行业市场分析
（1）西南地区��新能源汽车维修�������行业市场规模
（2）西南地区��新能源汽车维修�������行业市场现状
（3）西南地区��新能源汽车维修�������行业市场规模预测
第八节 西北地区市场分析
一、西北地区概述
二、西北地区经济环境分析
三、西北地区��新能源汽车维修�������行业市场分析
（1）西北地区��新能源汽车维修�������行业市场规模
（2）西北地区��新能源汽车维修�������行业市场现状
（3）西北地区��新能源汽车维修�������行业市场规模预测
第九节 2025-2032年中国��新能源汽车维修�������行业市场规模区域分布����预测
第十二章 ��新能源汽车维修�������行业企业分析（随数据更新可能有调整）
第一节 企业一
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
（1）主要经济指标情况
（2）企业盈利能力分析
（3）企业偿债能力分析
（4）企业运营能力分析
（5）企业成长能力分析
四、公司优势分析
第二节 企业二
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
（1）主要经济指标情况
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（2）企业盈利能力分析
（3）企业偿债能力分析
（4）企业运营能力分析
（5）企业成长能力分析
四、公司优势分析
第三节 企业三
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
（1）主要经济指标情况
（2）企业盈利能力分析
（3）企业偿债能力分析
（4）企业运营能力分析
（5）企业成长能力分析
四、公司优势分析
第四节 企业四
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
（1）主要经济指标情况
（2）企业盈利能力分析
（3）企业偿债能力分析
（4）企业运营能力分析
（5）企业成长能力分析
四、公司优势分析
第五节 企业五
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
（1）主要经济指标情况
（2）企业盈利能力分析
（3）企业偿债能力分析
（4）企业运营能力分析
（5）企业成长能力分析
四、公司优势分析
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第六节 企业六
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
（1）主要经济指标情况
（2）企业盈利能力分析
（3）企业偿债能力分析
（4）企业运营能力分析
（5）企业成长能力分析
四、公司优势分析
第七节 企业七
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
（1）主要经济指标情况
（2）企业盈利能力分析
（3）企业偿债能力分析
（4）企业运营能力分析
（5）企业成长能力分析
四、公司优势分析
第八节 企业八
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
（1）主要经济指标情况
（2）企业盈利能力分析
（3）企业偿债能力分析
（4）企业运营能力分析
（5）企业成长能力分析
四、公司优势分析
第九节 企业九
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
1）主要经济指标情况
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（2）企业盈利能力分析
（3）企业偿债能力分析
（4）企业运营能力分析
（5）企业成长能力分析
四、公司优势分析
第十节 企业十
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
（1）主要经济指标情况
（2）企业盈利能力分析
（3）企业偿债能力分析
（4）企业运营能力分析
（5）企业成长能力分析
四、公司优势分析
【第四部分 展望、结论与建议】
第十三章 2025-2032年中国��新能源汽车维修�������行业发展前景分析与预测
第一节 中国��新能源汽车维修�������行业未来发展前景分析
一、中国��新能源汽车维修�������行业市场机会分析
二、中国��新能源汽车维修�������行业投资增速预测
第二节 中国��新能源汽车维修�������行业未来发展趋势预测
第三节 中国��新能源汽车维修�������行业规模发展预测
一、中国��新能源汽车维修�������行业市场规模预测
二、中国��新能源汽车维修�������行业市场规模增速预测
三、中国��新能源汽车维修�������行业产值规模预测
四、中国��新能源汽车维修�������行业产值增速预测
五、中国��新能源汽车维修�������行业供需情况预测
第四节 中国��新能源汽车维修�������行业盈利走势预测
第十四章 中国��新能源汽车维修�������行业研究结论及投资建议
第一节 观研天下中国��新能源汽车维修�������行业研究综述
一、行业投资价值
二、行业风险评估
第二节 中国��新能源汽车维修�������行业进入策略分析
一、目标客户群体
二、细分市场选择
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三、区域市场的选择
第三节 ��新能源汽车维修�������行业品牌营销策略分析
一、��新能源汽车维修�������行业产品策略
二、��新能源汽车维修�������行业定价策略
三、��新能源汽车维修�������行业渠道策略
四、��新能源汽车维修�������行业推广策略
第四节 观研天下分析师投资建议
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